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Flattered vaxer internationellt — med Extend
Commerce 1 ryggen.

Flattered saljer exklusiva skor och vaskor med minimalisk
design pa flera marknader. De senaste aren har forsaljningen
tagit ett rejalt sprang — och nu vantar nya mojligheter.

Flattereds formsprak har ett tydligt skandinaviskt arv och medan produkterna
gors for hand i Spanien, Portugal och Italien sa skots resten fran Stockholm.
Sedan 2019 har Flattered mer dn tredubblat sin omsattning och for att fortsitta
pa samma spar, med kontroll pa affiren behovde bolaget ett affiarssystem att vixa
med.

Runt sjuttio procent av kopen gors idag via Flattereds egna siljkanaler och
nyligen gick USA om Tyskland som bolagets storsta marknad. Flattered ar nu
mitt i ett storre tillvixtsprang och har trots expansionen full kontroll pa order-,
lager- och inkopsprocesserna.

— Vi hade ldnge jobbat med Fortnox och det fungerade bra, men for att
kunna ta ndsta steg behovde vi samla vdra processer i ett komplett
affdrssystem. Valet foll pa Extend Commerce som dessutom kunde integreras
med Fortnox, sager Gustav Lidén, vd och en av bolagets grundare.

Som ett kontrollrum
Med manga siljkanaler och ett flertal lager ar det avgorande for Flattered att ha
kontroll pa vilka orders som skall hanteras vid respektive lager samt att inkép och
lagerpafyllnad sker pa ett effektivt sdatt. Med genomgaende tydliga processer blev
affaren enklare att halla ihop samtidigt som bolaget kan undvika kapitalbindning.
— Intelligensen pa var sajt gor att vi enkelt kan skapa back-log orders. Vi
kan till exempel sdlja direkt fran inkop, redan innan produkterna levererats in,
och det med vdldigt bra precision. Genom att samla allt i ett integrerat system
har vi helt enkelt skapat ett smartare flode. Det dr som ett kontrollrum dar alla
floden kan styras vdldigt noggrant, berattar Gustav Lidén.

Stora framtidsplaner

Nista steg pa Flattereds e-handelsresa ar nya lager i Tyskland och Storbritannien
samt att expandera till fler marknader. For att enkelt kunna addera nya fysiska
lager pa olika platser i viarlden har en helt skalbar struktur skapats genom en
integration mellan affarssystemet och The Huub. Malet dr att vixa internationellt
och samtidigt skapa en bittre upplevelse oavsett var i viarlden kunden befinner



sig.

— Det dr verkligen kul att se Flattered starka utveckling och att deras
madlmedvetna och proffsiga arbete gett resultat. Via The Huub och Extend
Commerce har de nu en struktur dar affdren kan skalas upp globalt, och det ska
bli riktigt spdnnande att folja deras fortsatta resa, sager Mathias Bredin, silj
och marknadschef Extend Commerce.

Extend Commerce plattform

Extend Commerce ar ett molnbaserat affirssystem for order, lager och inkép som 4gs, drivs och
utvecklas av Extend Commerce AB. Bolaget har i 6ver 20 ar tid skapat digitala 16sningar for handel
och logistik, och hjalper idag ett hundratal bolag — varav en stor del har fokus pd e-handel — att
halla koll pa sina processer, viaxa och utvecklas.



